
S.M.S. - Safety Multi Systems, spol. s r.o. Platnost od 1/2014

Lumiérů 32

152 00  Praha 5 - Hlubočepy

IČ: 25769979

DIČ: CZ25769979

VŠEOBECNÉ PODMÍNKY SERVISU BEZPEČNOSTNÍCH A SLABOPROUDÝCH SYSTÉMŮ:

Kontakt pro hlášení poruch a objednávku servisu:

Servis MOBIL: +420 777 660 400 

E-mail: servis@sms-systems.cz

Popis servisní činnosti: Jed. Cena bez DPH

S1: Servisní práce - standardní sazba (platba za celou první hodinu servisu) Nh 760,00

S2: Servisní práce - požadavek na servis mimo pracovní dobu 8:00 - 17:00 Nh 1 140,00

S3: Servisní práce - na žádost klienta okamžitý servis v pracovní době Nh 1 360,00

S4: Servisní práce - dny pracovního klidu a volna, práce v noci po 22:00 Nh 1 690,00

Čas technika na cestě v rámci Prahy Kč 150,00

Dopravné na území Prahy (fakturována cesta TAM/ZPĚT) km 13,00

Dopravné mimo území Prahy (fakturována cesta TAM/ZPĚT) km 9,00

Cena potřebných náhradních díllů se řídí platným ceníkem výrobce, případně autorizovaného prodejce v ČR.

Výše uvedené podmínky a ceny neplatí pro klienty s uzavřenou servisní smlouvou.

Klienti s uzavřenou servisní smlouvou mají přednost, výše uvedené expresní služby nemusí být vždy dostupné.

V případě požadavku na záruční servis mimo pracovní dobu (případně okamžitý servis) bude z příslušné

sazby odečtena částka standardní servisní sazby.

Výše uvedené podmínky platí pro servis těchto systémů:

EZS - elektronická zabezpečovací signalizace

CCTV - kamerové systémy

ACCESS - systémy kontroly vstupu a docházkové systémy

EPS - elektrická požární signalizace

Systémy inteligentního řízení budov a MaR

DT - domácí telefony a doruzumívací zařízení

Telekomunikační systémy
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